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PREGLNTAS A LAS

(LUE TODO CLIENTE
[UIERE RESPUESTA

¢0ué tipo de quimicos se utilizan?

Normalmente se utilizan coagulantes como el sulfato de
aluminio, hidroxicloruro de aluminio, polimeros, cloruro férrico,
cloro etc son los mas comunes, en dosis adecuadas no son
perjudiciales para la salud.

¢Es verdad que el cloro es
cancerigeno y malo para la salud?
El cloro es un agente utilizado como bactericida o

desinfectante, que en dosis adecuadas no tiene ningln
problema para la salud humana.

¢0ué garantias ofrecemos?

Contractuales (Manejo de anticipo, cumplimiento,
calidad de obra y equipos)

A

¢Cuénto tiempo se demora
en promedio la construccidn?

Depende del equipo, en condiciones normales 60 dias
hasta su instalacion y puesta en marcha.

&lué servicio técnico o
postventa tiene derecho?

Acuatecnica entregara a satisfaccion, incluida la capacitacion en operacion al
personal que determine el cliente sin limite de asistentes, entregara manual de
operacion y efectuara visitas gratuitas en caso de solicitar por mal funcionamiento
de algin elemento suministrado. Dentro delas 48 horas siguientes a la requisicion




